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Na temelju ¢lanka 31. stavka 2. Zakona o Vladi Republike Hrvatske (»Narodne novine,
br. 150/11, 119/14 1 93/16), Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 28. rujna 2017.
godine donijela

ODLUKU

O DONOSENJU STRATEGIJE SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE
OSOBE U REPUBLICI HRVATSKOJ ZA RAZDOBLJE OD 2017. DO
2020. GODINE
l.

Donosi se Strategija socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od
2017. do 2020. godine (u daljnjem tekstu: Strategija), u tekstu koji je Vladi Republike
Hrvatske dostavilo Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku aktom,
klase: 011-01/16-01/15, urbroja: 519-03-2-1/1-17-39, od 3. kolovoza 2017. godine.

.

Zaduzuju se javnopravna tijela i druga tijela odredena nositeljima i sunositeljima
pojedinih mjera iz Strategije da u predvidenim rokovima provedu mjere i aktivnosti iz svoje
nadleznosti.

1.

ZaduZuje se Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku da o

donoSenju ove Odluke izvijesti tijela iz tocke I1. ove Odluke.
V.

ZaduZuje se Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku da Strategiju

objavi na svojim internetskim stranicama.
V.
Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja, a objavit ¢e se u »Narodnim novinamac.

Klasa: 022-03/17-07/379
Urbroj: 50301-25/06-17-2
Zagreb, 28. rujna 2017.
Predsjednik
mr. sc. Andrej Plenkovié, v. r.
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I. UVOD

Opredjeljenje Republike Hrvatske za zastitu starijih osoba kao ranjive skupine proizlazi iz
Ustava Republike Hrvatske (,,Narodne novine* broj 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01,
41/01, 55/01, 76/10, 85/10 1 5/14), u ¢lanku 58., stavak 1. navedeno je da slabim, nemoénim i
drugim, zbog nezaposlenosti ili nesposobnosti za rad, nezbrinutim osobama drzava osigurava
pravo na pomo¢ za podmirenje osnovnih zivotnih potreba. Nadalje, u ¢lanku 64. stavak 4.
navedeno je da su djeca duzna brinuti se za stare 1 nemoc¢ne roditelje, a ¢lankom 65., stavak 1.
propisano je da je duznost svih da §tite djecu i nemoc¢ne osobe. Starije i nemocne osobe su u
sustavu socijalne skrbi prepoznate kao posebno osjetljiva kategorija korisnika $to je propisano
¢lankom 21. Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* broj 157/13, 152/14, 99/15, 52/16 i
16/17). Takoder se u Obiteljskom zakonu (,,Narodne novine* broj 103/15) u ¢lanku 292. navodi
da je punoljetno dijete duzno uzdrzavati roditelja koji nije sposoban za rad, a nema dovoljno
sredstava za zivot ili ih ne moze ostvariti iz svoje imovine .

Starije osobe navedene su i u programu Vlade Republike Hrvatske za razdoblje od 2016.-2020.
godine gdje je naglaseno da ¢e se pristupiti izmjenama u mirovinskom sustavu i pruziti
primjerena institucionalna i izvaninstitucionalna skrb za starije gradane, kako bi im se osigurao
dostojanstven Zivot nakon zavrSetka radnog vijeka.

Nadalje prema podacima Zaklade UN-a za stanovnistvo (UNFPA), objavljenim u izvje$éu pod
nazivom ,,Starenje u 21. stoljecu: uspjeh i izazov* (2012., UNFPA and HelpAge International),
svijet ¢e u narednih deset godina dosti¢i brojku od milijardu ljudi starih 60 i vise godina i morat
¢e se bolje pripremiti za demografsko starenje. Pod tim pojmom podrazumijeva se porast broja
i povecanje udjela stanovnistva starijega od 60 (ili 65) godina u ukupnom stanovnistvu.
Unazad tri desetlje¢a Ujedinjeni narodi te Europska unija sustavno ukazuju na ozbiljnost
problema ubrzanog starenja stanovniStva i1 posljedica koje iz toga proizlaze, te su svoja
djelovanja usmjerili ka senzibilizaciji zemalja €lanica za izgradnju politika prilagodenih
potrebama i skrbi o starijim osobama.

Godine 1982. u Becu, u organizaciji UN-a, odrZana je prva Svjetska skupstina o starenju na
kojoj je donesen Medunarodni plan djelovanja na podrucju starenja. Nadalje, 1991. godine
Opca skupstina UN-a donosi Nacela Ujedinjenih naroda za starije ljude (Rez 46/91), a iste
godine je 1. listopad odreden Medunarodnim danom starijih osoba.

Godine 2002. u Madridu je odrZana druga skupstina o starenju na kojoj su doneseni Madridska
deklaracija i Madridski internacionalni plan aktivnosti 2002. Takoder, potrebno je istaknuti da
je Ekonomska komisija UN-a za Europu (UNECE) donijela Regionalnu strategiju za
implementaciju Madridskog internacionalnog plana aktivnosti o starenju 2002., a Europski
odbor za socijalnu koheziju Vije¢a Europe donio je 2004. godine Pregled aktivnosti o starenju
u Europi.

U Becu je 2012. godine odrzana Ministarska konferencija o aktivnom starenju, na kojoj je
usvojena ,,Ministarska politicka deklaracija®. Ista je usmjerena na slijedeca podrucja: duzi radni
vijek 1 sposobnost za rad; sudjelovanje, nediskriminacija i drustvena ukljucenost starijih osoba;
dostojanstvo, zdravlje 1 neovisnost starijih osoba te medugeneracijska solidarnost.

Povelja o temeljnim pravima Europske unije 2010/c 83/02 Ugovora o Europskoj uniji, u ¢lanku
25. navodi da Unija priznaje i poStuje prava starijih osoba na dostojan zivot 1 neovisnost te na
sudjelovanje u druStvenom i kulturnom zivotu.

Europska unija je u svojim strateSkim dokumentima: Europa 2020, Investiranje u socijalnu
Europu, Prema socijalnom ulaganju za rast i koheziju - ukljucujuc¢i i provedbu Europskog
socijalnog fonda za razdoblje 2014. — 2020., izmedu ostalih, odredila i ciljeve, smjernice te
prioritete djelovanja u svrhu smanjenja negativnih posljedica starenja stanovnistva.

Navedeni medunarodni dokumenti predstavljaju osnovu za izradu strategije socijalne skrbi za
starije osobe u RH.



Proces ubrzanog starenja u Republici Hrvatskoj prisutan je ve¢ dulje vrijeme. Prema
demografskim pokazateljima (navedeni u drugom poglavlju), Republika Hrvatska se ubraja
medu drzave s vrlo visokim udjelom starog stanovniStva. Kako bi se starijim i nemo¢nim
osobama, koje su u sustavu socijalne skrbi prepoznate kao posebno osjetljiva korisnicka
skupina, omogucéilo pravo na dostojanstvenu starost i trajnu drustvenu uklju¢enost donesena je
Strategija socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2014. do 2016.
godine, koju je Vlada usvojila 30. sije¢nja 2014. godine, a provedba koje je polucila dobre
rezultate.

Iz svih ranije nabrojanih razloga Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
donijelo je odluku o donosenju novog strateskog dokumenta koji osigurava preduvjete da starije
osobe dobiju usluge koje im povecavaju kvalitetu zivota. Takoder Strategija socijalne skrbi za
starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2017.-2020. (dalje Strategija) ¢e omoguciti
pruzateljima usluga za starije osobe pristup sredstvima iz fondova Europske unije za Sirenje
izvaninstitucionalnih usluga.

U Strategiji je planirano ostvarivanje sljedecih ciljeva: unaprjedenje zakonodavnog okvira,
informiranje i podizanje razine svijesti o pravima starijih osoba te Sirenje i unaprjedenje usluga
u zajednici.

Il. OCJENA STANJA
1. Drustveni kontekst

Povecanje udjela starijeg stanovniStva i produljenje Zivotnog vijeka dovodi do pojacane potrebe
sve veceg broja ljudi koji trebaju pomoc¢ u starijoj Zivotnoj dobi. Starije osobe danas zive dulje
1 drugacije od svojih predaka, stoga se i njihove potrebe kontinuirano mijenjaju, ali i
povecavaju. DanaSnje generacije starijih osoba Zele visoku kvalitetu Zivota, Zele ostati neovisne
i aktivne bez obzira na svoju dob. S druge strane, brzo starenje popraceno je drasticnim
promjenama obiteljske strukture i njezinih uloga. Urbanizacija, migracija mladih ljudi u
gradove u potrazi za radnim mjestom, smanjenje obitelji, sve viSe radno aktivnih Zena, ujedno
znaCi smanjenje Clanova obitelji koji su u mogucnosti brinuti za starije osobe. Starenje
stanovniStva danas postaje prioritetno pitanje za kreatore politike (Graovac, 2003.). Zahtjevi za
zadovoljavanjem socijalnih potreba starijih osoba sve su upitniji uslijed trendova demografskog
starenja populacije i razliCitth promjena u gospodarskom, politickom 1 socijalnom Zivotu
drustva u cjelini. Takoder, izazovi u skrbi 1 promjene u obitelji dovode u pitanje postojece
sustave skrbi i brige za starije osobe. Stoga se postavlja pitanje kako udovoljiti potrebama
starijih osoba da, s jedne strane zadovoljavaju svoje primarne potrebe i doprinose vlastitoj
dobrobiti, a s druge da i u starosti mogu aktivno doprinositi obitelji ili $iroj lokalnoj zajednici.
Danasnje suvremeno drustvo u mnogim je podrucjima usmjereno na rad i profit te prevladava
drustvena klima u kojoj je cilj biti: mlad, lijep, uspjeSan, neovisan, zaposlen i takav ostati.
Takvu klimu potrebno je mijenjati prema percepciji starijih osoba kao resursa u financijskom i
moralnom smislu, te kao vaznih dionika u druStvenom Zivotu. Spomenuti suvremeni trendovi
zahtijevaju promjenu sustava socijalne skrbi koja se treba bazirati na individualnom
holistickom pristupu planiranja socijalnih usluga, s vizijom personalizirane socijalne skrbi i
uslugama prilagodenim potrebama 1 Zeljama korisnika (Xie 1 sur., 2012). U korak s tim javlja
se potreba za pronalazenjem novih i1 adekvatnijih oblika skrbi, gdje su osnovni kriterij kvaliteta
usluga i individualne potrebe pojedinca (Suzana Jedvaj, Ana Stambuk, Silvia Rusac Socijalne
teme 2014.).



2. Demografski podaci

Prema procjeni stanovnistva objavljenoj u Statistickom ljetopisu Republike Hrvatske 2016,
Drzavnog zavoda za statistiku sredinom 2015. u Republici Hrvatskoj je zivjelo 4 203 604
stanovnika od kojih je 799 286 osoba ili 19,01% staro 65 i viSe godina.

,Udio starijeg stanovniStva u populaciji ve¢oj od 8% pokazatelj je da je neko stanovniStvo
zakoracilo u demografsku starost” (Ivo Nejasmi¢, Aleksandar Toski¢, Hrvatski geografski
glasnik, 75/1, 89 —110, 2013.9.).

Kad u nekom drustvu prosjecna dob stanovniStva prijede 30 godina smatra se da je drustvo
zakoraCilo u proces starenja stanovniStva (http://www.geografija.hr/teme/stanovnistvo-
hrvatske-stari/). Hrvatska je usla u proces starenja ve¢ 1953. godine kad je prosje¢na dob bila
30,7 godina (DZS) i kontinuirano je rasla da bi 2014. godine dosegla 42,3 godina (DZS- Zene
1 muskarci u Hrvatskoj 2016.).

Indeks starenja u Republici Hrvatskoj u 2011. godini je bio 115 dok je 1953. godine (najranije
godiste za koje su dostupni podaci na stranicama DZS) bio 27,9. Indeks starenja je podatak koji
govori o postotnom udjelu osoba starih 60 i vise godina u odnosu na broj osoba starih 0 — 19
godina. Indeks starenja vec¢i od 40% kazuje da je stanovni$tvo odredenog podrucja zaslo u
proces starenja. (DZS, Popis stanovnistva 2011.).

U posljednjem desetlje¢u znacajno je opao udio mladih dobnih skupina u ukupnom
stanovniStvu, a povecao se udio starijih osoba. U Tablici 1. prikazani su indeksi promjena.

Tablica 1. Indeks promjene udjela stanovnika Hrvatske 2001. — 2011. prema pojedinim dobnim
skupinama

DOB 0-14 0-19 15-39 40-64 15-64 | 601iviSe | 65iviSe | 751 vise

INDEKS 88,9 87,8 93,6 106,1 99,9 111,6 112,7 148,1

Dakle, po metodoloski razli¢itim pokazateljima starosti i starenja, stanovni§tvo Republike
Hrvatske spada u stara drustva s prosjecnom dobi od 44,1 godine za Zene i1 40,5 godina za
muskarce za 2014. godinu (DZS- Zene i muskarci u Hrvatskoj 2016.).

Ocekivano trajanje zivota u Republici Hrvatskoj za rodene 1953.godine iznosilo je za Zene 63,2
godine, za muskarce 59,1 godina. Procjena o¢ekivanog trajanja zivota za rodene 2014. godine
je: zene 80,5 godina, muskarci 74,6 godina. (DZS; Zene i muskarci u Hrvatskoj 2016.). U
vremenu od 61 godine povecano je ocekivano trajanje zivota za 17,3 godine za zene 1 15,5
godina za muskarce.

Starije stanovniStvo u znanstvenoj literaturi koja prati skrb o starima osobama se dijeli u
slijedece tri dobne skupine: mlada 65-74 godine, srednja 75-84 godine i stara 85 i viSe godina.
Ovo je prakti¢na podjela koja olakSava planiranje skrbi o starijim osobama, koje u nekom
trenutku postaju ovisne o pomoci druge osobe.

U Tablici 2. je prikazano kako je ukupno stanovniStvo i stanovnistvo staro 65 1 vise godina
(procjena broja stanovnika sredinom 2015.) rasprostranjeno po Zupanijama.



Tablica 2. Brojcani pokazatelji o ukupnom stanovnistvu i starijem stanovnistvu po dobnim
skupinama i Zupanijama

Ukupno Ukupno Starije osobe po dobnim skupinama nominalno
JUPANIJA stanovplstvo stanovnl'st\_/o
procjena staro 65 i viSe 65-74 75-84 85 ivise
sredinom 2015 godina (mlada) (srednja) godina (stara)

Zagrebacka 316.506 55.165 31.187 19.197 4.781
Krapinsko-zagorska 128.905 23.651 12.608 8.871 2.172
Sisacko-moslavacka 160.292 33.198 17.161 13.206 2.831
Karlovacka 121.840 26.195 12.436 10.927 2.832
Varazdinska 171.879 30.791 16.679 11.361 2.751
Koprivnicko-krizevacka | 117 357 20.995 11.393 7.733 1.869
Bjelovarsko-bilogorska 113.746 22.089 11.602 8.487 2.000
Primorsko-goranska 291.654 62.102 33.250 23.001 5.851
Licko-senjska 47.634 11.677 5.348 5.185 1.144
Viroviticko-podravska 80.610 14.443 7.777 5.483 1.183
PoZesko-slavonska 73.473 13.744 7.082 5.491 1171
Brodsko-posavska 151.012 27.806 14.353 11.043 2.410
Zadarska 170.168 35.146 19.106 12.792 3.248
Osjecko-baranjska 294.233 52.409 28.523 19.717 4.169
Sibensko-kninska 104.315 24.776 11.946 | 10295 2 535
Vukovarsko-srijemska 169.224 31.127 16.424 12.159 2.544
Splitsko-dalmatinska 453.155 83.381 43.763 31.227 8.391
Istarska 208.180 41.683 21.810 15.513 4.360
Dubrovacko-
neretvanska 122.280 23.954 12.199 9.116 2.639
Medimurska 112.576 18.737 10.299 6.702 1.736
Grad Zagreb 799.565 146.217 79.075 52.402 14.740
UKUPNO RH 4.203.604 799.286 424.021 | 299.908 75.357

1z podataka u Tablici 2. je vidljivo da najviSe starijih osoba Zivi u Gradu Zagrebu, a najmanje
u Lic¢ko- senjskoj zupaniji. Broj starijih osoba na odredenom podrucju potrebno je promatrati
preko starosnih skupina i na osnovu broja pripadnika odredene starosne skupine kreirati vrstu
usluga.

Poznato je da mlada starosna skupina uz ocuvanost zdravlja ne postavlja puno zahtjeva prema
drustvu u smislu nekih posebnih pomo¢i. To je skupina koja je najceS¢e vrlo aktivna bilo
drustveno ili unutar svoje obitelji kao pomo¢ u ¢uvanju i odgoju unucadi.

Srednja starosna skupina zbog svoje dugovjecnosti 1 Cesto fizicke oronulosti postavlja pred
obitelj i druStvo izvjesne zahtjeve. To je dob do koje uglavnom zavrSavaju obiteljske obveze u
smislu pomoc¢i oko ¢uvanja i odgajanja unucadi 1 vrijeme kad su njihova ve¢ sredovjecna djeca
zaokupljena problemima vezanim uz posao i vlastite uvjete Zivota pri ¢emu nerijetko zaborave
da nastupa vrijeme kad ostarjeli roditelji trebaju njihovu pomo¢. To je razdoblje u zivotu do
kojega, 1 u tijeku kojega se najcesce gube zivotni partneri. Prema podacima o umrlim osobama
u 2015. godini od ukupnog broja umrlih starijih osoba 44,83% su pripadnici srednje dobne
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skupine, 22,14% mlade 1 33,02% stare (DZS, Statisticki ljetopis 2016.). Pripadnici srednje
dobne skupine su najcesc¢e jos donekle funkcionalno ocuvani i nije im potrebna svakodnevna
cjelodnevna skrb, ali su preslabi da bi uspjesno zadovoljavali sve svoje potrebe, pa je za njih
neophodno razvijati usluge u zajednici kako bi im se osigurala donekle sli¢na kvaliteta zivota
koju su njegovali tijekom zivota.

Stara dobna skupina zbog svih problema koje starost donosi u toj dobi je skupina starijih osoba
kojoj je najcesce potrebna cjelodnevna skrb. Pripadnici ove dobne skupine su u vecini slucajeva
korisnici usluge smjestaja, pa je kod planiranja smjestajnih kapaciteta za starije osobe na
pojedinom podrucju potrebno uvaziti demografske pokazatelje tog podrucja.

Neujednacena rasprostranjenost stanovnistva na podrucju cijele drzave vidljiva je iz podataka
prikazanih u Tablici 3.

Tablica 3. Gustoca naseljenosti po Zupanijama, udio Zupanija u ukupnom stanovnistvu i udio
starijih osoba u stanovni$tvu Zupanije prema dobnim skupinama prema procjeni stanovnistva
sredinom 2015. godine (DZS)

Udio osoba
65 1 vise Udio osoba Udio osoba Udio osoba
Gustoca Udio Zzupanije godinau od 65-74 od 75-84 85 i vise
v naseljenosti u ukupnom stanovnistvu godine u godine u godinau
ZUPANIA stan/km? stanovnistvu Zupanije (u starijem starijem starijem
RH daljnjem stanovniStvu | stanovniStvu | stanovnistvu
tekstu Zupanije Zupanije Zupanije
stariji)
Zagrebacka 103 7.53% 17,43% | 56,53% | 34,80% 8.67%
Krapinsko-
zagorska 105 3.07% 18,35% | 53,31% | 37,51% 9,18%
Sisacko-
moslavacka 36 3.81% 20,71% | 51,69% | 39,78% 8,53%
Karlovacka 34 2,90% 2150% | 4747% | 4171% | 10,81%
Varazdinska 136 4,09% 17.91% | 5417% | 36,90% 8,93%
Koprivnicko-
krizevacka 64 2.67% 18,69% | 5427% | 36,83% 8,90%
Bjelovarsko-
bilogorska 43 2.71% 19,42% | 5252% | 38.42% 9,05%
Primorsko-
goranska 81 6,94% 21.29% | 5354% | 37,04% 9,42%
Licko-senjska 9 1,13% 24,51% 45.80% | 44,40% 9,80%
Viroviti¢ko-
podravska 40 1,92% 17,92% | 53,85% | 37,96% 8,19%
PoZzesko-slavonska 40 1,75% 18.71% | 5153% | 39.95% | 852%
Brodsko-posavska 74 3,59% 18,41% | 51,62% | 39,71% 8.67%
Zadarska 47 4,05% | 2065% | 54,36% | 3640% | 9,24%
Osjecko-baranjska 71 7,00% 17,81% | 54,42% | 37,62% 7.95%
Sibensko-kninska 35 2.48% 2375% | 4822% | 4155% | 10,23%
Vukovarsko-
srijemska 69 4,03% 18,39% | 52,76% | 39,06% 8,17%




Splitsko-

dalmatinska 100 10,78% 18,40% 52,49% | 37,45% | 10,06%
Istarska 74 4,95% 20,02% 52,32% | 37,22% | 10,46%
Dubrovacko-

neretvanska 69 2,91% 19,59% 50,93% 38,06% 11,02%
Medimurska 154 2.68% 16,64% | 54,97% | 35,77% 9,27%
Grad Zagreb 1.247 19,02% 18,29% 54,08% | 35,84% | 10,08%
UKUPNO RH

broj¢ano /% 74 4.203.604 | 19,01% | 53,05% | 37,52% 9,43%

Podaci pokazuju da je prosjecna gustoca naseljenosti u Republici Hrvatskoj 74 stanovnika na
km? medutim gustoéa naseljenosti je vrlo neujednadena po Zupanijama odnosno
mikroregijama. U Li¢ko-senjskoj Zupaniji je to 9 stanovnika na km?, dok je u Gradu Zagrebu
1.247 stanovnika na km?,

Udio starijeg stanovni$tva u stanovni$tvu Zupanija takoder je neujednacen, pa u Li¢ko-senjskoj
Zupaniji od sto stanovnika 24,51 je starije od 65 i viSe godina, a u Medimurskoj 16,44. Kad se
pogleda struktura starijeg stanovni$tva uocava se razlika u udjelu stare dobne skupine u starijem
stanovniStvu. Najve¢i udio stare dobne skupine u kontingentu starijeg stanovniStva ima
Dubrovacko-neretvanska zupanija, a najmanje Osjecko-baranjska.

Popisom stanovnistva iz 2011. godine prikupljani su podaci o tipovima kuéanstava s obzirom
na dob, spol, tip kuéanstva i obiteljske statuse. Radi se o korisnim podacima za planiranje skrbi

o starijima na nacionalnoj razini.

Tablica 4. Starije stanovniStvo prema tipu kucanstva 1 statusu u obitelji (Popis 2011., DZS)

Privatna kucanstva Institucionalna kucanstva
K Suprug/ I?t)(?tglsitr‘r/]a Ostali oblici
Ukupno oo N instituci
Dobne P'h § Supruga + | obiteljskim | Institucije institucional
skupine starijit Samacka | . U bracni | statusima | za starije ne skrbi
stanovnika | kuéanstva o (zdravstven
drug ili bez osobe . )
» e e, vjerske i
/druzica obiteljskih
dr.)
statusa
65-74 414.403 84.051 251.453 73.696 3.323 1.880
75-84 283.630 81.054 113.828 78.590 8.932 1.226
831vise | g4 509 18.728 9.778 25.693 5.845 556
godina
Ukupno
starijih 758.633 183.833 375.059 177.979 18.100 3.662
osoba
-od
toga 462.425 142.478 155.249 148.501 13.675 2.522
zene

Iz podataka prikazanih u Tablici 4. (prema podacima i metodologiji DZS) proizlazi da 24,23%
stanovnika starih 65 1 vise godina u Republici Hrvatskoj zivi u samackim kucanstvima, od ¢ega



zene ¢ine 77,50%. Najveci udio samackih kucanstava ima stara dobna skupina 30,9%, zatim
srednja 28,57% 1 mlada 20,28%.

U bracnoj ili izvanbracnoj zajednici zivi 49,43% osoba starih 65 i viSe godina, pri ¢emu zene
¢ine 41,39%.

U institucionalnim kuéanstvima je 2,86%, a u institucijama za starije 2,38% stanovnisStva starog
65 i vise godina. Zene u institucijama za starije zastupljene su sa 75,55%.

Istim popisom stanovnisStva iz 2011. godine prikupljani su podaci o stanovnistvu s teSko¢ama u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti i fizickoj pokretnosti, a podaci za starije osobe prikazani su
u Tablici 5.

Tablica 5. Starije stanovnistvo s teSkocama u obavljanju svakodnevnih aktivnosti i fizickoj

pokretnosti (Popis 2011., DZS)

Dobne skupine 65-74 god. 75-84 god. 851 vise
godina

Ukupno osoba s
teSko¢ama prema 353.247 159.335 152.744 41.168
dobnim skupinama
Potpuno pokretni 163.626 93.585 60.665 9.376
Pokretni pomocu §tapa, | 134731 | 42089 69.340 23.302
Stake 1 hodalice
Pokretni u kolicima 6.347 2.073 2.926 1.348
Trajno nepokretni 13.484 2.778 6.282 4.424
Ostalo 33.841 18.275 13.022 2.544
Nepoznato 1.218 535 509 174

Podaci sadrzani u Tablici 5. pokazuju da udio osoba s teSkocama u obavljanju svakodnevnih
aktivnosti raste s kronoloskom dobi, pa je tako udio onih koji imaju teSkoce u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti u: mladoj dobnoj skupini 38,44%, srednjoj dobnoj skupini 53,85% i
staroj dobnoj skupini 67,93%.

Kad je u pitanju pokretnost medu starijim osobama koje su navele da imaju teSkoc¢a u obavljanju
svakodnevnih aktivnosti imamo sljedecu situaciju: trajno nepokretnih osoba u mladoj dobnoj
skupini je 1,74%, u srednjoj 4,11% i u staroj 10,74%. Obrnutu situaciju imamo kad su u pitanju
potpuno pokretne osobe medu onima koji navode da imaju teskoca u obavljanju svakodnevnih
aktivnosti, pa je tako u mladoj dobnoj skupini potpuno pokretno 58,75%, u srednjoj 39,71% i
u staroj 22,77%. Iz podataka je razvidno da je opravdana podjela starijeg stanovnisStva u viSe
dobnih skupina, jer se dobije potpunija slika o problemima starijih osoba koji nisu isti za mladu,
srednju i staru dobnu skupinu pa shodno tome i planiranje skrbi za starije osobe mora uvazavati
demografske pokazatelje.
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3. Starije osobe u sustavu socijalne skrbi

U vrijeme izrade Strategije, socijalna skrb u Republici Hrvatskoj regulirana je Zakonom o
socijalnoj skrbi (dalje Zakon), Obiteljskim zakonom, Zakonom o udomiteljstvu te nizom
podzakonskih akata.

Osim navedenih propisa, socijalna skrb ostvaruje se i sukladno op¢im aktima jedinica podru¢ne
(regionalne) i/ili lokalne samouprave i Grada Zagreba, kojima definiraju socijalne programe na
podrucju svoje nadleznosti te njihov sadrzaj, obim i nacine financiranja.

Takoder, potrebno je istaknuti kako se briga i skrb o starijim osobama odvija i kroz
implementaciju razlicitih politika, strategija i programa, bez obzira radi li se o programima na
nacionalnoj, podru¢noj ili lokalnoj razini.

Prava u sustavu socijalne skrbi utvrdena Zakonom, osobito znacajna za osobe starije Zivotne
dobi, su novcéane naknade: zajam¢ena minimalna naknada, naknada za troskove stanovanja i
troSkovi ogrjeva, naknada za osobne potrebe korisnika smjeStaja, jednokratna naknada,
doplatak za pomo¢ i njegu, osobna invalidnina te pravo na socijalne usluge: usluga smjestaja i
usluga pomoéi u kuéi.

Novéane naknade

ZajamCena minimalna naknada priznaje se samcu ili obitelji koji nemaju sredstava za
uzdrzavanje u visini utvrdenoj Zakonom, a nisu th u moguénosti ostvariti svojim radom,

prihodom od imovine ili na drugi nac¢in, uz uvjete i na nacin propisan Zakonom. Zajamc¢ena
minimalna naknada za samca (radno nesposobnog) iznosi 115% osnovice za izracun zajamcene
minimalne naknade, a za Clana obitelji 60% osnovice. Zahtjev za priznavanje zajamcene
minimalne naknade podnosi se u centru za socijalnu skrb koji provodi postupak, donosi rjeSenje
1 isplacuje sredstva.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku,
stanje na dan 31.12.2015.g., 9.287 osoba starih 65 1 viSe godina je primilo ovu naknadu $to ¢ini
9,07% svih primatelja zajam¢ene minimalne naknade ili 1,16% svih osoba starih 65 i vise
godina.

Naknada za troSkove stanovanja i troskovi ogrjeva (najamnina, komunalne naknade, elektri¢na
energija, plin, grijanje, voda, odvodnja i drugi troskovi stanovanja u skladu s posebnim
propisima) odobrava i isplacuje jedinica lokalne samouprave iz svog proracuna i to do iznosa
polovice sredstava zajamc¢ene minimalne naknade samca ili ku¢anstva prema Zakonu. Samcu
ili ku¢anstvu koji se grije na drva moZze se, jednom godi$nje, osigurati 3 m? drva ili se moze
odobriti nov€ani iznos za podmirenje tog troSka u visini koju odlukom odredi nadlezna jedinica
podrucne (regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagreb.

U statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, stanje
na dan 31.12.2015.g., ne postoje podaci o primateljima naknade za troSkove stanovanja i
ogrjeva prema dobnim skupinama.

Naknada za osobne potrebe korisnika smjestaja je pravo koje se priznaje korisniku smjestaja ili
organiziranog stanovanja ako vlastitim prihodima ne moze osigurati zadovoljavanje osnovnih
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potreba na smjestaju ili organiziranom stanovanju, naknada za osobne potrebe iznosi 20% (
100,00 kn/mj.) osnovice iz ¢1.27 st.2. Zakona.

Kad korisnik sudjeluje u pla¢anju troskova smjestaja ili organiziranog stanovanja, iznos kojim
sudjeluje u placanju trosSkova umanjuje se za iznos naknade za osobne potrebe.

O priznavanju prava na naknadu za osobne potrebe odlucuje centar za socijalnu skrb rjesenjem
0 priznavanju prava na smjestaj ili organizirano stanovanje.

U statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i1 socijalnu politiku, stanje
na dan 31.12.2015.g., ne postoje podaci o primateljima naknade za osobne potrebe korisnika
smjeStaja prema dobnim skupinama.

Jednokratna naknada je pravo na nov¢anu naknadu ili naknadu u naravi koju centar za socijalnu
skrb priznaje samcu ili obitelji koji zbog trenutacnih materijalnih tesko¢a nisu u moguénosti
podmiriti neke osnovne zivotne potrebe, uz uvjete i na nacin propisan Zakonom. Zakonom je
propisano da iznos jednokratnih pomo¢i u jednoj kalendarskoj godini za samca ne moze biti
veci od iznosa pet osnovica iz ¢lanka 27. stavaka 2. odnosno sedam osnovica iz prethodno
navedenog ¢lanka i stavka Zakona za kuéanstva. U osobito opravdanim slu¢ajevima centar
moze priznati uvecanu jednokratnu naknadu uz prethodnu suglasnost ministarstva nadleznog
za socijalnu skrb.

U statisti¢kim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, stanje
na dan 31.12.2015.g., ne postoje podaci o primateljima jednokratne pomo¢i prema dobnim
skupinama.

Osobna invalidnina je novéana potpora namijenjena osobi s teskim invaliditetom ili drugim
teSkim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju, u svrhu zadovoljavanja njezinih Zivotnih
potreba za ukljucivanje u svakodnevni zivot zajednice, i to u slucaju ako osobnu invalidninu ne
ostvaruje po drugoj osnovi te iznosi 250% od osnhovice za osobu koja ne ostvaruje vlastiti
prihod. Ako korisnik ostvaruje prihod po bilo kojoj osnovi, osobna invalidnina utvrduje se kao
razlika izmedu punog iznosa osobne invalidnine i prosje¢nog prihoda ostvarenog u prethodna
tri mjeseca prije podnosenja zahtjeva. Takoder, osobna invalidnina se ostvaruje putem rjeSenja
centra za socijalnu skrb.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu politiku,
stanje na dan 31.12.2015.g., osobnu invalidninu primalo je 3.226 osoba starih 65 1 viSe godina,
Sto ¢ini 13,58% svih primatelja osobne invalidnine.

Doplatak za pomo¢ i njegu je nov€ana potpora namijenjena osobi koja ne moze sama udovoljiti
osnovnim Zivotnim potrebama uslijed ¢ega joj je prijeko potrebna pomoc 1 njega druge osobe
u organiziranju prehrane, pripremi i uzimanju obroka, nabavci namirnica, ¢is€enju i
pospremanju stana, obla¢enju i svlacenju, odrzavanju osobne higijene, kao i obavljanju drugih
osnovnih Zivotnih potreba.
Doplatak za pomo¢ i njegu moZe ostvariti osoba:
- ako nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju
- ako u vlasni$tvu nema drugi stan ili ku¢u, osim stana ili ku¢e koju koristi za stanovanje,
koju moze otuditi ili iznajmiti i time osigurati sredstva za pomo¢ i njegu i ako u
vlasni$tvu nema poslovni prostor koji ne koristi za obavljanje registrirane djelatnosti
- ako prosjecni prihod po ¢lanu obitelji u prethodna tri mjeseca prije mjeseca u kojem je
podnesen zahtjev, odnosno pokrenut postupak, ne prelazi iznos od 200 % osnovice iz
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¢l. 27. st. 2. (1.000 kuna po ¢lanu obitelji), odnosno 250 % navedene osnovice (1.250
kuna), ako osoba Zivi sama
- ako doplatak za pomo¢ i njegu ne moze ostvariti po drugoj osnovi.

Medutim, Zakonom je propisana iznimka vezana uz ostvarivanje navedenog prava. Pravo na
doplatak za pomo¢ i njegu u punom iznosu, neovisno o prihodu ima: osoba s tezim
invaliditetom, osoba s tezim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju, slijepa, gluha i
gluhoslijepa osoba koja nije osposobljena za samostalan zivot i rad. Takoder, pravo na doplatak
za pomo¢ 1 njegu u smanjenom iznosu, neovisno o prihodu, ima slijepa, gluha i gluhoslijepa
osoba koja je osposobljena za samostalan zivot i rad i osoba potpuno liSena poslovne
sposobnosti.
Doplatak za pomo¢ i njegu isplacuje se u punom opsegu i iznosi 100% od ranije navedene
osnovice, ili u smanjenom opsegu i iznosi 70% od osnovice.
Pravo na doplatak za pomoc¢ i njegu ne moze ostvariti osoba kojoj je osigurana usluga smjestaja
u ustanovi socijalne skrbi 1 kod drugih pruzatelja socijalnih usluga, u zdravstvenoj ili u drugoj
ustanovi, a iznimno se moze uz doplatak za pomo¢ i njegu osigurati i pomo¢ u ku¢i sukladno
Zakonu. Za priznavanje ovog prava rjeSenje donosi centar za socijalnu skrb koji ga i isplacuje.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku,
stanje na dan 31.12.2015.g., 33.859 osoba starih 65 1 viSe godina je primilo ovu pomod¢, $to ¢ini
50,18% svih primatelja doplatka za pomo¢ i njegu.

Socijalne usluge

Usluga smjestaja je usluga skrbi izvan vlastite obitelji, koja se ostvaruje kao institucijska skrb
u domovima ili drugim pravnim osobama ili kao izvaninstitucijska skrb u udomiteljskoj obitelji,
obiteljskom domu, organiziranom stanovanju ili u zajednici stambenih jedinica. Usluga
smjeStaja moZe biti privremena i dugotrajna.

Starijoj osobi kojoj je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju i nemoci prijeko potrebna
stalna pomo¢ i njega druge osobe priznaje se dugotrajni smjestaj. Navedeno pravo priznaje
centar za socijalnu skrb. Dugotrajni smjestaj nece se priznati osobi koja ima sklopljen ugovor
o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrZavanju, kojoj pomo¢ i njegu mogu pruZiti ¢lanovi obitelji ili
se pomoc¢ 1 njega moze osigurati na drugi nacin.

Medutim, osim temeljem rjeSenja centra za socijalnu skrb korisnik moZe izabrati socijalnu
uslugu 1 pruzatelje usluge te sklopiti ugovor o koristenju usluge s ustanovom socijalne skrbi ili
drugim pruZateljem usluge bez rjeSenja centra za socijalnu skrb.

Prema podacima iz upisnika i evidencija o pruzateljima socijalnih usluga, koje vodi
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, na dan 31.12.2015. g, uslugu
smjestaja kao institucijskog oblika skrbi u RH pruzalo je slijede¢ih 197 pruzatelja:

- drZavni domovi za stare 1 nemocne (3)

- Zzupanijski (decentralizirani) domovi za starije i nemocne (45)

- domovi drugih osnivaca (97) i

- druge pravne osobe koje pruzaju usluge smjestaja bez osnivanja doma (52) osnivaci su udruge,
vjerske zajednice ili druge pravne osobe i obrtnici.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku,
stanje na dan 31.12.2015.g., 17.141 osoba stara 65 1 viSe godina smjeStena je u domove 1 druge
pravne osobe za starije i nemoc¢ne osobe, od ¢ega su temeljem rjeSenja centra za socijalnu skrb
smjeStene 3.374 osobe stare 65 i viSe godina.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku,
stanje nadan 31.12.2015.9., u domovima za starije i nemoc¢ne osobe kojima je osniva¢ Zupanija,
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a koji ¢ine 59,08 % ukupnih smjestajnih kapaciteta u institucionalnom smjestaju na smjestaj je
cekalo 769 osoba kojima je pravo na uslugu smjestaja priznato temeljem rjeSenja centra za
socijalnu skrb, od tog broja 387 osoba bilo je zainteresirano za trenutni smjestaj. Rjesenje centra
za socijalnu skrb o smjestaju uvijek se donosi za odredeni dom pa su podaci to¢ni, medutim
podaci o broju osoba koje ¢ekaju na smjestaj temeljem ugovora, a njih je prema istom izvoru
bilo 72.054 osobe od kojih je 25.992 bilo zainteresirano za smjestaj vjerojatno su uvecani iz
razloga Sto ista osoba moze predati zahtjev za smjestaj kod viSe pruzatelja i to se uglavnom
dogada u decentraliziranim (zupanijskim) domovima.

Nadalje, izvaninstitucijski oblik usluge smjestaja za starije osobe pruzaju obiteljski domovi
kojih je prema Evidenciji fizickih osoba koje samostalno obavljaju socijalnu skrb kao
profesionalnu djelatnost na dan 31.12.2015. bilo upisano 336 za starije osobe. Na isti datum
bilo je 1240 udomiteljskih obitelji za starije osobe, prema podacima prikupljanim za potrebe
Sluzbe za stare i nemoc¢ne osobe, osobe s problemima ovisnosti i azilante (dalje Sluzba za stare
osobe). U udomiteljskoj obitelji mogu biti smjeStene najvise Cetiri starije 1 nemocne osobe,
iznimno moguce je smjestiti i viSe od Cetiri osobe ako se radi o odraslom korisniku hitnog ili
povremenog udomiteljstva, u udomiteljskoj obitelji koja ispunjava propisane uvjete, uz
prethodnu suglasnost centra udomitelja. U obiteljskom domu usluge smjestaja mogu se pruzati
za pet do dvadeset starijih i nemoc¢nih osoba.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku na
dan 31.12.2015 godine, u obiteljskim domovima temeljem rjesenja centra za socijalnu skrb bila
je smjeStena 291 osoba. Prema podacima SluZzbe za stare osobe na dan 31.12.2015. u 231
obiteljskom domu koji je dostavio podatke bile su smjeStene ukupno (temeljem rjeSenja centra
za socijalnu skrb i temeljem ugovora 0 smjestaju) 2.774 starije i nemoc¢ne osobe. Prema
podacima Sluzbe za stare osobe, prikupljenim od centara za socijalnu skrb koji utvrduju uvjete
1 izdaju rjeSenja za obavljanje udomiteljstva, na dan 31. 12. 2015. bilo je smjeSteno 3.279
starijih osoba.

Usluga pomo¢i u kuéi priznaje se starijoj 0sobi kojoj je prema procjeni centra za socijalnu skrb
potrebna pomo¢ druge osobe pod uvjetom da pomo¢ i njegu ne mogu osigurati roditelj, bra¢ni
drug i djeca, da nije sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju, da prihod za
samca ili prihod po ¢lanu obitelji ne prelazi iznos od 300% osnovice (1.500,00 kn) iz ¢lanka
27. st. 2. Zakona odnosno 400% iste osnovice (2.000,00 kn) kad se usluga subvencionira s 50%
iznosa, ako se na podrucju prebivaliSta moZe osigurati takva pomo¢ i ako osoba nije otudila
nekretnine ili pokretnine vece vrijednosti u posljednju godinu dana od dana podnosSenja zahtjeva
za priznavanje prava na socijalnu uslugu.

Pravo na uslugu pomo¢i u ku¢i obuhvaca:

- organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u kuéu, odnosno nabava ziveznih
namirnica, pomo¢ u pripremanju obroka, pranje posuda i dr.),

- obavljanje ku¢nih poslova (pospremanje stana, donosenje vode, ogrjeva i sli¢no, organiziranje
pranja i glaanja rublja, nabava lijekova 1 drugih potrepstina),

- odrZavanje osobne higijene (pomo¢ u oblacenju i svlacenju, u kupanju i obavljanju drugih
higijenskih potreba),

- zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.

Rjesenje o priznavanju prava na uslugu pomoc¢i u kuci donosi centar za socijalnu skrb.

Usluge pomo¢i u kuéi pruza centar za pomo¢ u kuci, dom socijalne skrbi, centar za pruzanje
usluga u zajednici, udruga, vjerska zajednica i druga pravna osoba i obrtnici te fizicka osoba
koja obavlja djelatnost socijalne skrbi, u skladu s uvjetima propisanim Zakonom.

Prema podacima prikupljanim od pruZzatelja usluga za starije osobe za pracenje provedbe
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Strategije socijalne skrbi za razdoblje 2014.-2016. na dan 31.12.2015. godine bilo je ukupno
170 pruzatelja pomoci u ku¢i koji su pruzali jednu ili viSe aktivnosti iz usluge pomo¢ u ku¢i za
9.595 starijih osoba.

Prema statistickim podacima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku,
stanje na dan 31.12.2015.g., 3.328 osoba starih 65 i vise godina je dobivalo uslugu pomo¢ u
kuéi temeljem rjeSenja centra za socijalnu skrb.

Tijekom provedbe Strategije socijalne skrbi za razdoblje 2014.-2016. godine raspisivani su
natjeCaji 1 dodjeljivana sredstva na nacionalnoj razini za jednogodiSnje projekte usmjerene
podizanju kvalitete zivota starijih osoba, potom za projekte usmjerene spre¢avanju siromastva
1 socijalne iskljuc¢enosti. Kod raspodjele sredstava vodilo se racuna o zastupljenosti svih
Zupanija.

U navedenom razdoblju provodio se takoder 1 trogodi$nji program Sirenja mreze usluga u
zajednici za starije osobe pod nazivom ,,halo pomoc¢®. Po ovom programu financirano je Sest
projekata koji su obuhvacali ukupno 1.507 starijih osoba s podrucja cijele drzave.

Pruzatelji usluga za starije osobe

Pruzatelj usluge smjestaja moze biti dom socijalne skrbi kojeg sukladno Zakonu o socijalnoj
skrbi i Zakonu o ustanovama moze osnovati drzava, JLP(R)S, vjerska zajednica, trgovacko
drustvo, udruga te druga domaca i strana pravna ili fizicka osoba.

Potom, pruzatelj usluge smjestaja bez osnivanja doma moze biti udruga, vjerska zajednica,
druga pravna osoba te obrtnik koji uz obavljanje svoje djelatnosti, za koju su upisani u sudski
registar ili kod drugog nadleZnog tijela u skladu s posebnim zakonima, mogu pruZati uslugu
smjestaja u zasebnoj organizacijskoj jedinici sukladno Zakonu.

Prethodno navedeni pruzatelji usluge smjeStaja u sustavu socijalne skrbi se vode pod
zajednickim nazivom institucionalni smjestaj.

Pored institucionalnog smjestaja, ova usluga se moze pruzati i kao izvaninstitucionalni smjestaj
koji se ostvaruje u obiteljskom domu, organiziranom stanovanju i udomiteljskoj obitelji.
Obiteljski dom pruza uslugu smjeStaja za najmanje 5 1 najvisSe 20 starijth osoba, u
organiziranom stanovanju u jednoj stambenoj jedinici moZe biti smjeSteno najviSe 8 osoba, a u
udomiteljsku obitelj mogu biti smjeStene najviSe 4 starije osobe.

Pomo¢ u kuéi primarno pruZaju centri za pomo¢ u ku¢i, ali mogu je pruZzati i centri za pruzanje
usluga u zajednici, domovi te drugi pruzatelji usluga (bez osnivanja doma), udruge, vjerska
zajednica, trgovacko drustvo i druga domaca i strana pravna osoba te obrtnik, koji pored
obavljanja svoje djelatnosti za koju je upisan u sudski registar ili kod drugog nadleznog tijela u
skladu s posebnim zakonima pruza socijalne usluge te fizicke osobe koje samostalno pruzaju
uslugu pomo¢ u ku¢i kao profesionalnu djelatnost.
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Tablica 6. Pruzatelji usluge smjestaja te pomo¢i u kuci za starije osobe po zupanijama (broj pruzatelja /kapacitet, stanje na dan 31.12.2016.)

5 DECENTRALI | DOM DRUGE | OBITELJSKI | UDOMITELJ- | Ukupni PRUZATELJI .
DRZAVNI -ZIRANI DRUGIH PRAVNE | DOM STVO kapacitet za | USLUGE POMOC U
DOM (ZUPANIJSKI) | OSNIVACA | OSOBE udomitelji za odrasle | gmje3taj KUCI BEZ
DOM (bez oorocle senelstarne | starijih DOMOVA |
. osnivanja osobe na smjestaju osoba DRUGIH PRAVNIH
ZUPANIJA doma) OSOBA (bez
osnivanja doma)
(broj pruzatelja)

Zagrebacka - - 15/765 18/530 51/766 305/931/444 2.505 9
Krapinsko-zagorska - - 4/411 1/9 12/144 59/164/154 718 10
Sisacko-moslavacka - 2/428 1/42 10/163 24/309 112/383/344 1.286 12
Karlovacka - 1/222 2/87 1/22 31/460 92/310/310 1.101 9
Varazdinska - 1/360 6/550 2/40 18/293 71/187/122 1.365 5
Koprivni¢ko-krizevacka - 1/270 51277 3/55 15/221 168/499/383 1.206 6
Bjelovarsko-bilogorska - 1/250 4/329 14/175 23/355 133/429/370 1.479 6
Primorsko-goranska - 4/768 5/455 5/63 20/340 7/16/16 1.642 13
Licko-senjska - 1/354 - 2/38 7/23/16 408 11
Viroviti¢ko-podravska - - 3/118 11/152 67/215/172 442 5
Pozesko-slavonska - 2/312 2/103 3/94 2/19 17/59/55 583 7
Brodsko-posavska - 1/268 2/91 12/169 17/300 139/426/319 1.147 5
Zadarska - 1/372 1/134 3/47 18/276 15/54/40 869 8
Osjecko-baranjska - 3/773 71343 1/20 34/530 168/452/383 2.049 12
Sibensko-kninska 1/86 2/388 1/16 3/49 3/7/6 545 9
Vukovarsko-srijemska - 2/328 4/363 2/104 14/248 70/184/183 1.226 24
Splitsko-dalmatinska - 4/1.029 14/733 10/126 14/248 21/37/34 2.170 14
Istarska - 4/520 4/301 4/118 8/122 6/6/6 1.067 3
Dubrovacko-neretvanska 2/85 4/362 1/82 3/31 1/1/0 560 5
Medimurska - 1/282 7/490 8/116 38/100/90 978 3
Grad Zagreb - 10/3.515 24/1.914 6/76 33/532 45/134/31 6.068 6
UKUPNO 3/171 45/10.801 |  112/7.604 | 95/L811 361/5.549 | 1.544/4.617/3.478 20414 182
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Kao §to je vidljivo iz Tablice 6. u Republici Hrvatskoj postoje smjestajni kapaciteti u domovima
(160), kod pruzatelja usluge smjestaja bez osnivanja doma (95), obiteljskim domovima (361) i
udomiteljskim obiteljima (1544 za odrasle osobe) za 29.414 odnosno 3,68% osoba starih 65 i
viSe godina. (Republika Austrija prema podacima Ministarstva rada, socijalne skrbi 1 zastite
potroSaca i Statistickom godi$njaku za 2015. ima u domovima za stare i domovima za njegu
smjeStajnih kapaciteta za 4,7% stanovniStva starog 65 1 viSe godina).

Tablica 7. Pregled pokrivenosti starijeg stanovniStva uslugom smjesStaja po Zupanijama te
odstupanje Zupanija od srednje vrijednosti pokrivenosti kapacitetima za smjestaj u RH

Ukupnvo Ukupni Pokrivenos'g Vstarijeg R\fﬂéﬁigg?;‘f

N e e e

vige godina kapacitet U % iupanye u

apacitetu
Zagrebacka 55.165 2.505 4,54% 0,86%
Krapinsko-zagorska 23.651 718 3,04% -0,64%
Sisacko-moslavacka 33.198 1.286 3,87% 0,19%
Karlovacka 26.195 1.101 4,20% 0,52%
Varazdinska 30.791 1.365 4,43% 0,75%
Koprivnicko-krizevatka | 20,995 1.206 5,74% 2,06%
Bjelovarsko-bilogorska 22 089 1.479 6,70% 3,02%
Primorsko-goranska 62.102 1.642 2,64% -1,04%
Licko-senjska 11.677 408 3,49% -0,19%
Viroviti¢ko-podravska 14.443 442 3,06% -0,62%
PoZesko-slavonska 13.744 583 4,24% 0,56%
Brodsko-posavska 27.806 1.147 4,13% 0,44%
Zadarska 35.146 869 2,47% -1,21%
Osjecko-baranjska 52.409 2.049 3,91% 0,23%
Sibensko-kninska 24.776 545 2,20% -1,48%
Vukovarsko-srijemska 31.127 1.226 3,94% 0,26%
Splitsko-dalmatinska 83.381 2.170 2,60% -1,08%
Istarska 41.683 1.067 2,56% -1,12%

Dubrovacko-

neretvanska 23.954 560 2,34% -1,34%
Medimurska 18.737 978 5,22% 1,54%
Grad Zagreb 146.217 6.068 4,15% 0,47%
UKUPNO RH 799.286 29.414 3,68% 0,00%

Iz Tablice 7. vidljivo je da kapaciteti za smjestaj starijih osoba nisu ravnomjerno rasprostranjeni
po Zupanijama i da zupanije: Krapinsko-zagorska, Primorsko-goranska, Licko-senjska,
Viroviticko-podravska, Zadarska, Sibensko-kninska, Splitsko-dalmatinska, Istarska i
Dubrovacko- neretvanska imaju kapacitet za smjeStaj starijih osoba ispod prosjeka za
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Republiku Hrvatsku. U navedenim Zupanijama je osobito potrebno poticati izgradnju dodatnih
kapaciteta kako bi se osigurala ravnomjerna dostupnost ove usluge na cijelom podruéju drzave.

I1I. ZNACENJE POJEDINIH POJMOVA U STRATEGIJI

Socijalna skrb je organizirana djelatnost od javnog interesa za Republiku Hrvatsku ¢iji je cilj
pruzanje pomo¢i socijalno ugrozenim osobama, kao i osobama u nepovoljnim osobnim ili
obiteljskim okolnostima, koja ukljuuje prevenciju, promicanje promjena, pomo¢ U
zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba i podrsku pojedincu, obitelji i skupinama, u svrhu
unapredenja kvalitete Zivota i osnazivanja korisnika u samostalnom zadovoljavanju osnovnih
zivotnih potreba te njihovog aktivnog uklju¢ivanja u drustvo.

Nov¢ane naknade su novcani iznosi ili iznosi u naravi koje starije osobe ostvaruju sukladno

Zakonu o socijalnoj skrbi te aktima jedinica lokalne 1/ili regionalne (podru¢ne) samouprave.
Socijalne usluge u smislu ove Strategije obuhvacaju aktivnosti, mjere i programe namijenjene
sprjeCavanju, prepoznavanju i rjeSavanju problema i poteSkoca pojedinaca i obitelji te
poboljSanju kvalitete njihovog zivota u zajednici.

Institucijska skrb o starijim osobama odnosi se na uslugu dugotrajnog smjestaja koja se
starijim osobama pruza u domovima socijalne skrbi ili drugim pravnim osobama, a moze
obuhvatiti: usluge prihvata, stanovanja, prehrane, nabave odjece i obuce, odrzavanja osobne
higijene, brige 0 zdravlju i njege, ¢uvanja, radnih aktivnosti, psihosocijalne rehabilitacije te
organiziranja slobodnog vremena.

Izvaninstitucijska skrb, pod ovim pojmom u skrbi o starijim osobama u ovoj Strategiji misli
se na pruzanje usluga pomoc¢i u ku¢i u korisnikovom domu, potom usluge dugotrajnog smjestaja
u obiteljskom domu, organiziranom smjestaju i udomiteljskoj obitelji.

IV. EUROPSKA I MEDUNARODNA SURADNIJA

Ubrzano starenje stanovniStva Europska unija (EU) prepoznaje kao jedan od klju¢nih izazova
u osiguravanju daljnjeg razvoja i rasta. Borba protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti s ciljem
promicanja zdravog i aktivnog starijeg stanovnisStva kako bi se omogucila druStvena povezanost
i veca produktivnost istaknuti su kao vazni ciljevi u okviru Europske strategije za pametan,
odrziv i uklju€iv razvoj — EUROPA 2020, temeljnog strateSkog dokumenta EU za rast i
zaposljavanje. Vezano za skrb o starijim osobama naglasak se stavlja na razvoj pristupacnih,
odrzivih i visoko kvalitetnih usluga u zajednici. Kao glavni financijski instrument za provedbu
programa razvoja usluga u zajednici definira se Europski socijalni fond (ESF). Temeljni
dokument za koriStenje sredstava iz ESF-a u Republici Hrvatskoj predstavlja Operativni
program ,,UCinkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020.“ Operativni program definira cetiri
prioritetne osi, te se unutar prioritetne osi 2. Socijalno uklju¢ivanje, specificnog cilja 9.iv.2.
»PoboljSanje pristupa visokokvalitetnim socijalnim uslugama, ukljucuju¢i podrSku procesu
deinstitucionalizacije” planira financirati razvoj socijalnih usluga u zajednici koje bi
obuhvacale 1 usluge za starije osobe. Kroz planirane pozive za dostavu projektnih prijedloga
financirat ¢e se razvoj 1 pruZanje socijalnih usluga u zajednici kao §to su boravak i pomo¢ u
ku¢i, ¢ime bi se starijim osobama omogucio ostanak u vlastitim domovima i obiteljima.
Takoder poduprijet ¢e se aktivnosti koje ¢e omoguciti bolju ravnotezu izmedu radnih i
obiteljskih obveza u obiteljima kroz pruzanje usluga u zajednici starijim ovisnim ¢lanovima. U
tu svrhu Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku kao Posrednicko tijelo
razine 1, objavit ¢e poziv na dostavu projektnih prijedloga za Sirenje mreze socijalnih usluga u
zajednici koji ¢e se provoditi kroz dvije faze. Kao potencijalni korisnici ovih sredstava predlazu
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se organizacije civilnog drustva, ustanove, jedinice lokalne i1 podru¢ne (regionalne)
samouprave. Budu¢i su ciljevi, mjere 1 aktivnosti predvideni ovom Strategijom uskladeni s
nacionalnim 1 EU strateSkim dokumentima, isti ¢e biti koriSteni za planiranje aktivnosti unutar
poziva na dostavu projektnih prijedloga koje ¢e se mo¢i sufinancirati iz EU fondova u podrucju
skrbi o starijim osobama.

V. STRATESKI OKVIR

A). ZAKONODAVNI OKVIR

Opis problema:

1.Neujednaceni uvjeti pristupa mrezi socijalnih usluga za korisnike i pruzatelje odnosno
neujednaceni modeli financiranja domova za starije osobe

Nacin financiranja socijalnih usluga trenutacno se ostvaruje putem tri modela financiranja,
ovisno o osnivacu ustanove/pruzatelju usluge:

-Financiranje prema rashodima poslovanja iz drzavnog proracuna bez obzira na broj pruzenih
usluga - ustanove kojima je osniva¢ Republika Hrvatska

-Financiranje prema rashodima poslovanja iz prora¢una jedinica podrucne (regionalne)
samouprave i drzavnog prorauna bez obzira na broj pruzenih usluga - decentralizirani
Zupanijski domovi za starije osobe

-Financiranje troskova ugovorene i izvrSene usluge iz drzavnog prorauna s pruzateljima usluga
¢iji osnivaé nije RH — privatni pruzatelji.

U prva dva modela financira se kompletno poslovanje ustanove (financiranje rashoda
poslovanja) neovisno o broju i vrsti konkretno pruZenih usluga korisnicima. Posljednji model
financiranja socijalnih usluga ostvaruje se putem socijalnog ugovaranja i pretpostavlja plac¢anje
iskljucivo usluga koje su pruzene korisnicima. Na taj se nacin, temeljem ugovorom utvrdene
cijene svake pojedine usluge, financiraju samo usluge koje su stvarno i pruZene korisnicima.
1z navedenog je razvidno kako sadasnji modeli financiranja dovode u neravnopravni poloZaj
pruzatelje usluga.

2. Nedovoljan nadzor rada pruzatelja usluga za starije osobe

Uzimaju¢i u obzir Cinjenicu da socijalne usluge za starije osobe pruza preko 2.000 raznih
pruZzatelja usluga (domovi, obiteljski domovi, pruzatelji usluga bez osnivanja doma, centri za
pomo¢ u zajednici, centri za pomo¢ u ku¢i 1 udomiteljske obitelji) namece se potreba
preispitivanja organizacije nadzora na nacin da se uz nadzor na nacionalnoj razini propise
vrsenje nadzora i na lokalnoj razini.

3.Nedovoljna socijalno-ekonomska zastita starijih osoba- nacionalna mirovina

Nacionalna mirovina je institut kojeg u svojim sustavima ima inkorporirano preko 100 drzava
svijeta u nekom od svojih oblika te se radi o novcanom transferu starijim ljudima. Ispunjavanje
uvjeta za nacionalnu mirovinu ovisi o dobi i drZavljanstvu ili prebivalistu 1 ovisi o primanjima,
dohotku ili imovini. Institut nacionalne mirovine je takoder jedan od jamstava granice
nacionalne socijalne zastite prema Preporuci 202 Medunarodne organizacije rada iz 2012.
godine kojom je propisana potreba osiguranja osnovnog socijalno zastitnog prihoda na
nacionalno definiranoj minimalnoj razini za starije osobe.
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Institut nacionalne mirovine se planira uvesti tijekom trajanja mandata ove Vlade, te je u
Programu Vlade Republike Hrvatske za mandat 2016.-2020. kao jedan od temeljnih ciljeva u
sklopu zastite socijalno najugrozenijih.

Nacionalnom mirovinom se Zeli obuhvatiti osobe koje nemaju minimalni mirovinski staz za
stjecanje prava na starosnu mirovinu, a starije su od 65 godina Zivota, pod uvjetom da su 15
godina prebivale na podruc¢ju Republike Hrvatske i da nemaju drugi izvor prihoda. Uvodenju
nacionalne mirovine prethoditi ¢e sveobuhvatna analiza u kojoj ¢e biti potrebno sagledati novi
institut u odnosu na statisticke podatke koji se odnose na broj ljudi koji zivi u siromastvu ili
riziku od siromastva, u odnosu na trenutnu visinu starosne mirovine za 15 godina mirovinskoga
staza, odnosno mirovinu ostvarenu na temelju rada i ostvarenih pla¢a, u odnosu na naknade
koje se ostvaruju u sustavu socijalne skrbi, u odnosu na stanje na trziStu rada, u odnosu na
¢injenicu da li je osoba nositelj prava vlasnistva, je 1i osoba bila u radnom odnosu te uplacivala
doprinose u prvi, odnosno drugi mirovinski stup ili nije nikada radila te s osobitim osvrtom na
problematiku Zena koje Zive u ruralnim podrucjima, a koje su osobito pogodene siromastvom.
Potrebno je, stoga, na odgovarajuci nacin utvrditi kriterije za imovinski i/ili dohodovni cenzus
te obuhvat osoba kako bi se mogla planirati potrebna sredstva u drzavnom proracunu. Kako se
radi o zahtjevnom zadatku u koji je potrebno ukljuciti sve dionike iz sustava socijalne
sigurnosti, nuzno je voditi ratuna o zastiti od rizika siromastva u starosti ove izuzetno osjetljive
kategorije osoba na primjeren nacin.

4. Nemogucénost ostvarivanja prava na status njegovatelja za skrb o starijim osobama

U Hrvatskoj je nedovoljan broj smjeStajnih kapaciteta (za dugotrajnu skrb) za osobe starije
zivotne dobi kojima je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna stalna
pomo¢ druge osobe. Starijim osobama koje trebaju usluge dugotrajne skrbi, a zbog
nemogucnosti dobivanja iste radi nedostatka postojecih kapaciteta, treba omoguciti po nacelu
socijalne pravde adekvatnu njegu i skrb koja bi se kroz institut njegovatelja mogla ostvariti
barem za najpotrebitije skupine.

Stoga je potrebno propisati uvjete i nacine ostvarivanja prava na status njegovatelja starijih
0soba.

Cilj 1. Ujednaditi pristup mreZi socijalnih usluga za sve korisnike i pruzatelje usluga pod
istim uvjetima i pravilima odnosno uvodenje jedinstvenog modela financiranja
temeljenog na plaé¢anju po izvrsenoj usluzi.

Mjera 1.1. Reforma nacina plaéanja usluge dugotrajnog smjeStaja za starije osobe koje su
smjestene u driavnim i decentraliziranim domovima

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnosti:

1. Uspostavljanje zakonodavnog okvira za omogucavanje jednakog pristupa mreZi korisnicima
1 pruzateljima usluga.

Rok: 2017.-2020.

Indikatori provedbe:
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1. Uspostavljen zakonodavni okvir za omogucavanje jednakog pristupa mrezi korisnicima i
pruzateljima usluga

Potrebna financijska sredstva:
Sredstva ¢e se osigurati u okviru redovite djelatnosti na poziciji Ministarstva za demografiju,

obitelj, mlade i socijalnu politiku aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.

Cilj 2. Poboljsati nadzor rada pruzatelja usluga za starije osobe

Mijera 2.1. Reforma organizacije rada inspekcije

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnost:

1. Uspostavljanje zakonodavnog okvira za reformu organizacije rada inspekcije
Rok: 2017.-2020.

Indikatori provedbe:

1. Uspostavljen zakonodavni okvir za reformu organizacije rada inspekcije
Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati u okviru redovite djelatnosti na poziciji Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.

Cilj 3. Osiqurati nacionalnu mirovinu socijalno ugroZenim starijim osobama

Mjera 3.1. Uvodenje nacionalne mirovine

Nositelj: Ministarstvo rada i mirovinskog sustava
Sunositelji: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Drzavni zavod za statistiku,
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku i Ministarstvo financija

Aktivnosti:

1. Sveobuhvatna analiza u odnosu na sve prethodno navedene parametre (sustav socijalne skrbi,
mirovinski sustav, stanje na trziStu rada, EU praksa i dr.).

2. Utvrdivanje kriterija za obuhvat potencijalnih korisnika nacionalne mirovine, imovinski 1/ili
dohodovni cenzus, parametri za izraun visine nacionalne mirovine te potrebna financijska
sredstva.

3. Uspostavljanje zakonodavnog okvira za uvodenje instituta nacionalne mirovine.

Rok:

1. 1V. kvartal 2018.
2. IV. kvartal 2019.
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3. IV. kvartal 2020.

Indikatori provedbe:

1. Izradena sveobuhvatna analiza.

2. Utvrdeni kriteriji za obuhvat korisnika nacionalne mirovine, definiran imovinski i/ili
dohodovni cenzus, utvrdeni parametri za izraCun nacionalne mirovine te utvrdena i osigurana
sredstava u drzavnom proracunu.

3. Uspostavljen zakonodavni okvir za uvodenje instituta nacionalne mirovine.

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati u okviru redovite djelatnosti na poziciji Ministarstva rada i mirovinskog
sustava aktivnost A 854006 Administracija i upravljanje.

Cilj 4. §irenie prava na status njegovatelja

Miera 4.1. DonoSenje propisa kojim ée se regulirati pravo na status njegovatelja za skrb o
starijim osobama

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnost:

1. Uspostavljanje zakonodavnog okvira za uspostavu prava na status njegovatelja za skrb o
starijim osobama.

Rok: 2017.-2020.
Indikatori provedbe:

1. Uspostavljen zakonodavni okvir za uspostavu prava na status njegovatelja za skrb o starijim
osobama.

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati u okviru redovite djelatnosti na poziciji Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.
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Operativni plan: Zakonodavni okvir

Podrudje Mjere Aktivnosti Nositelj/ Pokazatelji Izvor Polazna | Rok Financiranje
djelovanja sudionici rezultata podataka | vrijedno
provedbe -st

1. Ujednaditi pristup | 1.1. Reforma 1. Uspostavljanje Ministarstvo | Uspostavljen MDOMSP | 0 2020. Iz redovne
mreZi socijalnih nacina placanja | zakonodavnog za zakonodavni djelatnosti na
usluga za sve usluge okvira za jednak demografiju, | okvir za jednak poziciji
korisnike i pruzatelje | dugotrajnog pristup mrezi obitelj, mlade | pristup mrezi MDOMSP
usluga pod istim smjestaja za korisnicima i I socijalnu korisnicima i
uvjetima i pravilima | starije osobe koje | pruzateljima usluga | politiku pruzateljima
odnosno uvodenje su smjeStene u (dalje: usluga
jedinstvenog modela | drzavnim i MDOMSP)
financiranja decentraliziranim
temeljenog na domovima
placanju po
izvrSenoj usluzi.
2. Poboljsati nadzor | 2.1. Reforma 1. Uspostavljanje MDOMSP 1. MDOMSP | 0 2020. Iz redovne
rada pruzatelja organizacije rada | zakonodavnog Uspostavljen djelatnosti na
usluga za starije inspekcije okvira za reformu zakonodavni poziciji
0sobe organizacije rada okvir za MDOMSP

inspekcije reformu

organizacije
rada inspekcije

3. Osigurati 3.1.Uvodenje 1.Sveobuhvatna Ministarstvo | 1. Izradena MRMS 0 1. 1V. kvartal | 1z redovne
nacionalnu mirovinu | nacionalne analiza u odnosu na | rada i | sveobuhvatna 2018. djelatnosti na
socijalno ugrozenim | mirovine sve prethodno mirovinskog | analiza. 2. IV. kvartal | poziciji
starijim osobama navedene sustava 2. Utvrdeni 2019. MRMS

parametre (sustav | (dalje: kriteriji za 3. IV. kvartal

socijalne skrbi, MRMS) obuhvat 2020

mirovinski sustav, | Hrvatski korisnika
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stanje na trzistu zavod za | nacionalne

rada, EU praksa i mirovinsko mirovine,

dr.) osiguranje, definiran

2.Utvrdivanje Drzavni imovinski i/ili

Kriterija za obuhvat | zavod za | dohodovni

potencijalnih statistiku, cenzus,

korisnika MDOMSP i | utvrdeni

nacionalne Ministarstvo | parametri za

mirovine, financija)/ izraun

imovinski i/ili nacionalne

dohodovni cenzus, mirovine te

parametri za utvrdena i

izraCun visine osigurana

nacionalne sredstava u

mirovine te drzavnom

potrebna proracunu.

financijska 3.Uspostavljen

sredstva. zakonodavni

3.Uspostavljanje okvir za

zakonodavnog uvodenje

okvira za uvodenje instituta

instituta nacionalne nacionalne

mirovine mirovine.

4. Sirenje prava na | 4.1. DonoSenje 1. Uspostavljanje MDOMSP Uspostavljen MDOMSP 2020. Iz redovne
status njegovatelja propisa kojim ¢e | zakonodavnog zakonodavni djelatnosti na

se regulirati okvira za uvodenje okvir za poziciji
pravo na status prava statusa uvodenje prava MDOMSP
njegovatelja za njegovatelja za statusa
skrb o starijim skrb o starijim njegovatelja za
osobama osobama skrb o starijim

osobama
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B. INFORMIRANJE | PODIZANJE RAZINE SVIJESTI O PRAVIMA STARIJIH OSOBA
Opis problema: Slaba informiranost o pravima starijih osoba

Starije osobe predstavljaju drustveno osjetljivu kategoriju stanovniStva kojoj je potrebno
osigurati dodatne uvjete kako bi uzivali svoja prava i imali kvalitetan Zivot u starosti. lako su
starije osobe ravnopravne u svojim pravima i slobodama sa svakim drugim gradaninom, one se
u odnosu na druge nalaze u neravnopravnom polozaju kada je rije¢ o uzivanju njihovih prava.
Istrazivanje o pravima osoba starije zivotne dobi u Gradu Zagrebu (Spaji¢-Vrkas, Vrban, Rusac,
2013.) pokazuje da vise od ¥ ispitanika nije upoznato s pravima koja im pripadaju kao starijim
osobama. Istrazivanje o dostojanstvu u starijoj zivotnoj dobi (Rusac, Vahtar, Vrban, 2016.),
kao i spomenuto istrazivanje o pravima starijih osoba (Spaji¢-Vrkas, Vrban, Rusac, 2013.)
pokazuju da se od svih kategorija prava starijim osobama najvise krse prava iz kategorije
sigurnosti i osobnog dostojanstva. Takvoj vrsti diskriminacije podjednako su izlozeni na
javnom prostoru, u obitelji 1 unutar institucija. ZasStita prava starijih osoba polazi od nacela
jednakog dostojanstva i vrijednosti ljudskog bic¢a. Za potpuni uvid u stanje prava starijih osoba
potrebno je provesti istrazivanje o pojavnosti krSenja prava starijih osoba s naglaskom na sve
vidove nasilja te na osnovu dobivenih podataka izraditi preporuke za prevenciju krSenja istih.
Starije osobe ali i drustvo u cjelini potrebno je permanentno informirati o ¢injenici da su starije
osobe prepoznate kao narocito osjetljiva skupina stanovnistva koju je potrebno dodatno zastititi.

Cilj 1. Informiranje o pravima starijih osoba u drustvu

Miera 1.1 Pracenje kr$enja prava starijih osoba

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnost:

1. Provodenje istrazivanja o krSenju prava starijih osoba s naglaskom na sve vidove nasilja 1
zlouporabi ugovora o dosmrtnom i dozivotnom uzdrzavanju.

2. Izrada izvjesc€a o stanju prava starijih osoba proizislog iz prikupljenih podataka

3. Izrada preporuke za prevenciju krSenja prava starijih osoba.

Rok: 1.2017.-2018.
2.13. 2019.

Indikatori provedbe:

1. Provedeno istrazivanje
2. Izradeno izvjesce

3. Izradene preporuke

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku u iznosu od 900.000,00 kn na aktivnosti A 734189 Udruge u socijalnoj skrbi i izvor 41
s rauna 3721 i to za svaku godinu provedbe ( 2017., 2018. i 2019.).
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Mijera 1.2. Stvaranje preduvjeta za informiranje i podizanje razine svijesti o pravima starijih
osoba

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Sunositelji: organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. Provodenje javnog natjecaja za projekte usmjerene na informiranje i podizanje razine svijesti
0 pravima starijih osoba.

Rok: 2017.-2020.

Indikatori provedbe:
1. Broj provedenih javnih natjecaja.
2. Broj odobrenih projekata i broj ukljucenih osoba po zupanijama.

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku u iznosu od 1.100.000,00 kn godiSnje na aktivnosti A 734189 Udruge u socijalnoj skrbi
iizvor 41 s racuna 3721 za svaku godinu provedbe (2017., 2018., 2019.)
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Operativni plan: Informiranje i podizanje razine svijesti o pravima starijih osoba

Podrudje Mjere Aktivnosti Nositelj/ | Pokazatelji Izvor Polaz | Rok Financiranje
djelovanja sudionici | rezultata podataka na
provedbe vrijed
nost
1.1 Pracenje 1. Provodenje istrazivanja | MDOMSP | 1. Provedeno Provoditelj 0 1. 2017.- Sredstva ¢e
krsenja prava o krSenju prava starijih istrazivanje istrazivanja 2018. se osigurati iz
starijih osoba osoba s naglaskom na sve 2. Izradeno (akademska 2. 13. 2019. | dijela prihoda
vidove nasilja i zlouporabu izvjesce zajednica/inst od igara na
ugovora o dosmrtnom i 3. Izradene itut/agencija) sre¢u
dozivotnom uzdrzavanju. preporuke
2. Izrada izvjesc¢a o stanju
prava starijih osoba
1.Informira proizislog iz prikupljenih
nje o podataka
pravima 3. lzrada preporuke za
starijih prevenciju krSenja prava
osoba starijih osoba
Mjera 1.2. 1. Provodenje javnog MDOMSP | 1. Broj Provoditelji | 0 2017-2020 Sredstva Ce se
Stvaranje natjeCaja za projekte provedenih projekata osigurati iz
preduvjeta za usmjerene na informiranje javnih natjeCaja (OCD) dijela prihoda
informiranje i I podizanje razine svijesti 2. broj odobrenih od igara na
podizanje razine 0 pravima starijih osoba projekata i broj sre¢u za

svijesti 0 pravima
starijih osoba

ukljucenih osoba
po Zupanijama

svaku godinu
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C) SIRENJE I UNAPREDPENJE USLUGA U ZAJEDNICI

Opis problema: Nedovoljna i neravnomjerna dostupnost usluga za starije osobe na
cjelokupnom podrucju drzave

Suocavajuci se s izazovima starenja stanovnisStva 1 promjena u kontekstu tradicionalnih
oblika skrbi, Republika Hrvatska treba znatno prosirivati postojece programe i provoditi novu
shemu socijalne zastite u podrucju skrbi za starije osobe. Prema tome, daljnji smjerovi razvoja
su svakako da postojeca institucionalna skrb bude namijenjena prije svega za najstarije,
kroni¢no bolesne kategorije ljudi te funkcionalno oslabljene starije osobe, dok naglasak treba
biti na obitelji i lokalnoj zajednici kao osloncima izvaninstitucionalne mreze skrbi za starije.

Cilj 1. Povecati dostupnost usluga za starije osobe

Mjera 1.1. Ujednacavanje dostupnosti kapaciteta za smjestaj starijih osoba

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnost:

1. Poticati povecanje smjeStajnih kapaciteta do razine drzavnog prosjeka u Zupanijama u kojima
su kapaciteti ispod prosjeka

Rok: 2018.-2020.

Indikator provedbe:

1. Broj danih preporuka za izgradnju smjestajnih kapaciteta za starije osobe tijekom godine.
Potrebna financijska sredstva :

Sredstva ¢e se osigurati u okviru redovite djelatnosti na poziciji Ministarstva za demografiju,

obitelj, mlade i socijalnu politiku aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.

Mijera 1.2. Razvijanje usluga za starije osobe usmjerenih zadrZavanju starijih osoba u
njihovom domu

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Sunositelji: Jedinice lokalne samouprave

Aktivnost:

1. Poticanje pruzanja izvaninstitucijskih usluga za starije osobe na lokalnoj razini
Rok: 2017.-2020.

Indikatori provedbe:
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1. Broj pruzatelja usluga za starije osobe po Zupanijama.
2. Broj starijih osoba kojima su osigurane izvaninstitucijske usluge boravka po Zupanijama.

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i1 socijalnu
politiku u iznosu od 2.000.000,00 kn za na aktivnosti A 734189 Udruge u socijalnoj skrbi izvor
41 s racuna 3721 i to za svaku godinu provedbe (2017.,2018.,2019.,).

Ujedno sredstva ¢e se osigurati i iz fondova Europske unije i to:

U 2018. godini u iznosu od 12.000.000,00 kn na aktivnosti A 788015 Operativni program
ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. prioritet 2 i 5 s izvora 12 iznos od 1.800.000,00 kn, a
s izvora 561 iznos od 10.200.000,00 kn.

U 2019. godini osigurat ¢e se sredstva u iznosu od 8.000.000,00 kn na aktivnosti A 788015
Operativni program uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. prioritet 2 i 5 i to s izvora 12
iznos od 1.200.000,00 kn, a s izvora 561 iznos od 6.800.000,00 kn.

Mjera.l.3. Osiguravanje usluga usmjerenih povecéanju kvalitete Zivota starijih osoba

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Sunositelji: organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. Organiziranje dnevnih aktivnosti za starije osobe.
2. Poticanje volontiranja starijih osoba.

Rok: 2017.-2020.
Indikatori provedbe:

1. Broj odobrenih projekata po Zupanijama.
2. Broj starijih osoba uklju¢enih u organizirane dnevne aktivnosti po Zupanijama.
3. Povecanje broja starijih osoba uklju¢enih u volonterske aktivnosti.

Potrebna financijska sredstva :

Sredstva ¢e se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku aktivnost A 734189 Udruge u socijalnoj skrbi u iznosu od 3.100.000,00 kn i to za svaku
godinu provedbe (2017.,2018., 2019.).

U 2017. godini iznos od 1.100.000,00 kn planiran je na raCunu 3811, izvor 11, aiznos od 2.
000. 000,00 planiran je na racunu 3721, izvor 41.

U 2018. godini iznos od 1.100.000,00 kn planiran je na raCunu 3811, izvor 11, aiznos od 2.
000.000,00 planiran je na ra¢unu 3721, izvor 41.

U 2019. godine iznos od 2.600.000, 00 kn planiran je na racunu 3811, izvor 11, a iznos od 500.
000,00 kn na racunu 3721, izvor 41.

Cilj 2. Podiéi kvalitetu pruzanja socijalnih usluga za starije osobe

Mjera 2.1 Primjena ,,Upitnika o pracenju pokazatelja kvalitete u domovima za starije kod
pruZatelja usluga za starije osobe
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Nositelj: Ministarstvo zdravstva
Aktivnosti:

1. Edukacija i reedukacija struc¢njaka o primjeni ,, Upitnika o pracenju pokazatelja
kvalitete u domovima za starije* kod pruzatelja usluga za starije osobe.

2. Prikupljanje podataka, pracenje i evaluacija ,,Upitnika o pracenju pokazatelja kvalitete
u domovima za starije* kod pruzatelja usluga za starije osobe.

3. lzrada prijedloga mjera unaprjedenja kvalitete zastite zdravlja kod pruzatelja usluga za
starije osobe te prac¢enje zdravstvenih potreba i funkcionalnih sposobnosti starijih osoba
koje se nalaze na smjestaju.

Rok: 1. 2017.-2020.
2. 2017.-2020.
3. 2020.

Indikatori provedbe:

1. Broj odrzanih edukacija i broj osoba koje su prosle edukaciju i reedukaciju po Zupanijama.
2. Izradeno izvjes¢e o uspjesnosti primjene ,,Upitnika o pracenju pokazatelja kvalitete u
domovima za starije* po Zupanijama.

3. Izraden prijedlog mjera unapredenja kvalitete zastite zdravlja kod pruzatelja usluga za starije.

Potrebna financijska sredstva :

Sredstva na poziciji Ministarstva zdravstva (MZ) na aktivnosti A 789006 Provedba nacionalnih
programa, strategija i planova ra¢un 3233 u iznosu od 15 000,00 kn za svaku godinu provedbe
(2017.,2018.,2019.)

Miera: 2.2. Primjena prirulnika “Vodi¢/14 uputa za aktivno zdravo starenje — hrvatski
model”

Nositelj: Ministarstvo zdravstva

Aktivnosti:

1. Izrada i dopuna priru¢nika o aktivnom i zdravom starenju te njegovo tiskanje

2. Edukacija i reedukacija o aktivnom zdravom starenju / primjena “Vodi¢a/14 uputa za aktivno

zdravo starenje — hrvatski model”

Rok : 1. 2017.
2.2017.-2020.

Indikatori provedbe:

1. Izraden i tiskan prirucnik ,,Vodi¢/14 uputa za aktivno zdravo starenje — hrvatski model”
2. Broj odrzanih edukacija 1 broj osoba ukljuc¢enih u edukaciju po zupanijama

Potrebna financijska sredstva:
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Sredstva na poziciji Ministarstva zdravstva (MZ) na aktivnosti A 789006 Provedba nacionalnih
programa, strategija i planova racun 3237 u iznosu od 10 000,00 kn za svaku godinu provedbe
(2017.,2018.,2019.).

Mjera 2.3. Primjena smjernica pravilne prehrane za starije / jelovnici kod pruZatelja usluga
za starije osobe

Nositelj: Ministarstvo zdravstva
Aktivnosti:

1. Izrada prijedloga jelovnika za starije osobe kod pruzatelja usluga za starije osobe sukladno
hrvatskim smjernicama pravilne prehrane za starije

2. Edukacija i reedukacija stru¢njaka zaduzenih za zdravu prehranu o primjeni smjernica
pravilne prehrane za starije kod pruzatelja usluga za starije osobe

3. Izrada priru¢nika na temu Programa primjene smjernica pravilne prehrane za starije kod
pruzatelja usluga za starije osobe.

4. Analiza i evaluacija gerontolosko- javnozdravstvenih pokazatelja o stanju uhranjenosti
starijih osoba putem panela stanja uhranjenosti CEZIH-a po web servisu NRS 2002.

5. Kontrola kvalitete gotovih obroka hrane sukladno Smjernicama pravilne prehrane za osobe
starije dobi (pomocu definiranih indikatora kvalitete), procjena kvalitete prehrane kod
pruzatelja usluga za starije osobe (energetska i nutritivna procjena), mikrobioloska analiza
hrane i procjena higijene radnih povrsina (za pripremu hrane) na temelju periodi¢kih nadzornih
mikrobioloskih analiza.

Rok: 1. 2017.- 2018.
2. 2017.- 2020.
3. 2018.
4.2017.- 2020.
5.2017.- 2020.

Indikatori provedbe:

1. Izraden prijedlog jelovnika za starije osobe kod pruZatelja usluga za starije sukladno
hrvatskim smjernicama pravilne prehrane za starije

2. Broj edukacija i broj stru¢njaka po Zupanijama zaduzenih za zdravu prehranu o primjeni
smjernica pravilne prehrane za starije kod pruzatelja usluga za starije osobe koji su prosli
edukaciju

3. Izraden priru¢nik na temu Programa primjene smjernica pravilne prehrane za starije kod
pruZzatelja usluga za starije osobe

4. lIzraden izvjeStaj o evaluaciji gerontolosko- javnozdravstvenih pokazatelja o stanju
uhranjenosti starijih osoba

5. Izraden izvjestaj kontrole gotovih obroka sukladno Smjernicama pravilne prehrane za osobe
starije dobi

Potrebna financijska sredstva:
Sredstva na poziciji Ministarstva zdravstva (MZ) na aktivnosti A 789006 Provedba nacionalnih

programa, strategija i planova racun 3239 u iznosu od 10 000,00 kn za svaku godinu provedbe
(2017.,2018.,2019.).
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Mjera 2.4. OdrZavanje regionalnih sastanaka s pruZateljima usluga za starije osobe

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Aktivnost:

1. Organiziranje godi$njih regionalnih susreta s predstavnicima pruzatelja usluga za starije
osobe

Rok: 2017.-2020.

Indikatori provedbe:

1. Broj odrzanih sastanaka tijekom godine 1 broj sudionika po Zupanijama

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva ¢e se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu

politiku u okviru redovite djelatnosti aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.

Mijera:2.5. Jacanje kompetencija radnika koji skrbe o starijim osobama

Nositelj: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

Aktivnosti:

1. Edukacija radnika koji skrbe o starijim osobama o specifi¢nostima rada sa starijim osobama
Rok: kontinuirano

Indikatori:

1. Broj provedenih edukacija, broj pruzatelja usluga iz kojih dolaze radnici i broj educiranih
radnika sve po Zupanijama

Potrebna financijska sredstva:

Sredstva Ce se osigurati na poziciji Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1 socijalnu
politiku u okviru redovite djelatnosti aktivnost 792007 Administracija i upravljanje.
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Operativni plan: Sirenje i unapredenje usluga u zajednici

Podrudje . . . Nos_,ite!j( .. Izvor Po_!azna . L
di . Mjere Aktivnosti sudionici Pokazatelji rezultata vrijedno Rok Financiranje
jelovanja podataka
provedbe st
1.1. Ujednacavanje | 1. Poticanje MDOMSP | Broj danih preporuka za | MDOMSP Iz redovne
dostupnosti povecéanja izgradnju smjestajnih (Sluzba djelatnosti na
kapaciteta za smjeStajnih kapaciteta za starije zaduZena za poziciji
smjestaj starijih kapaciteta do osobe tijekom godine korisni¢ku MDOMSP
osoba razine drZzavnog skupinu - 0 2017.-
prosjeka u starije osobe) 2020.
Zupanijama u
kojima su
kapaciteti ispod
prosjeka
1.2. Razvijanje 1. poticanje MDOMSP/ | 1. Broj pruzatelja JLS preko Sredstva ¢e
1. Povec¢ati | usluga za starije pruzanja usluga JLS usluga za starije osobe | UDU se osigurati iz
dostupnost | osobe usmjerenih | boravka i pomo¢i u po Zupanijama fondova
usluga za zadrzavanju kuéi za starije 2. Broj starijih osoba Europske
starije starijih osoba u osobe na lokalnoj kojima je osigurana unije
- L 2018.-
osobe njihovom domu razini usluga boravka po 0 2020
Zupanijama
3. Broj starijih osoba
koje primaju uslugu
pomo¢ u kuci po
Zupanijama
1.3. Osiguravanje | 1. Organiziranje MDOMSP/ | 1. Broj odobrenih 1.MDOMSP/ Iz redovne
usluga usmjerenih | dnevnih aktivnosti | OCD projekata po 2.provoditelji djelatnosti na
povecanju kvalitete | za starije osobe Zupanijama projekata/OCD | 1.0 2017 - poziciji
Zivota starijih 2. Poticanje 2. Broj starijih osoba 3.MDOMSP |2.0 2020' MDOMSP i
osoba volontiranja starijih ukljucenih u 3.2134 ' djela prihoda
osoba organizirane dnevne od igara na
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2.Podici
kvalitetu
pruzanja
socijalnih
usluga za
starije
osobe

aktivnosti po sre¢u

Zupanijama godisnje

3. Povecanje broja

starijih osoba

ukljucenih u

volonterske aktivnosti
2.1 Primjena 1.Edukacija i MZ 1. Broj odrzanih MZ u suradnji 1.2017.- | Sredstva
,, Upitnika o reedukacija edukacija i brojosoba |s 2020. Drzavnog
pracenju stru¢njaka o koje su prosle edukaciju | provoditeljem 2.2017.- | proracuna na
pokazatelja primjeni ,,Upitnika I reedukaciju po edukacije 2020. poziciji
kvalitete u o0 praéenju Zupanijama 3.2020. | Ministarstva
domovima za pokazatelja 2. Izradeno izvjesce o zdravstva
starije” kod kvalitete u uspjesnosti primjene
pruzatelja usluga domovima za ,Upitnika o pracéenju
za starije osobe starije kod pokazatelja kvalitete u

pruzatelja usluga za

starije osobe
2.Prikupljanje
podataka, pracenje
i evaluacija
,Upitnika o
pracenju
pokazatelja
kvalitete u
domovima za
starije* kod

pruzatelja usluga za

starije osobe
3.1zrada prijedloga

mjera unaprjedenja

kvalitete zaStite
zdravlja kod

domovima za starije*
PO Zupanijama

3. Izraden prijedlog
mjera unapredenja
kvalitete zastite zdravlja
kod pruZzatelja usluga za
starije
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pruzatelja usluga za
starije osobe te
pracenje
zdravstvenih
potreba i
funkcionalnih
sposobnosti starijih
osoba koje se

nalaze na

smjestaju.
2.2. Primjena 1. Izradai dopuna | MZ 1. Izraden i tiskan MZ u suradnji 1. 2017 Sredstva
prirucnika priru¢nika o priru¢nik ,,Vodi¢/14 S 2.2017- | Drzavnog
“Vodic/14 uputa za | aktivnom i uputa za aktivno zdravo | provoditeljem 2020 proratuna na
aktivno zdravo zdravom starenju te starenje — hrvatski edukacije poziciji
starenje — hrvatski | njegovo tiskanje model” Ministarstva
model” 2. Edukacija i 2. Broj odrzanih zdravstva

reedukacija o edukacija

aktivnom zdravom 3.Broj osoba ukljucenih

starenju / primjena u edukaciju po

“Vodic¢a/14 uputa Zupanijama

za aktivno zdravo

starenje — hrvatski

model”
2.3. Primjena 1. Izrada prijedloga | MZ 1. Izraden prijedlog MZ u suradnji 1.2017.- | Sredstva
smjernica pravilne | jelovnika za starije jelovnika za starije S 2018. Drzavnog
prehrane za starije | osobe kod osobe kod pruzatelja provoditeljem 2.2017.- | proracuna na
/ jelovnici kod pruzatelja usluga za usluga za starije edukacije 2020. poziciji
pruzatelja usluga starije osobe sukladno hrvatskim 3. Ministarstva
za starije osobe sukladno hrvatskim smjernicama pravilne 2018. zdravstva

smjernicama prehrane za starije 4.2017.-

2020.
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pravilne prehrane
za starije

2. Edukacija i
reedukacija
strucnjaka
zaduzenih za
zdravu prehranu o
primjeni smjernica
pravilne prehrane
za starije kod
pruzatelja usluga za
starije osobe

3. Izrada priru¢nika
na temu Programa
primjene smjernica
pravilne prehrane
za starije kod
pruzatelja usluga za
starije osobe.

4. Analiza i
evaluacija
gerontolosko-
javnozdravstvenih
pokazatelja o stanju
uhranjenosti
starijih osoba
putem panela stanja
uhranjenosti
CEZIH-a po web
servisu NRS 2002.
5. Kontrola
kvalitete gotovih

2. Broj edukacija i broj
struénjaka, po
zupanijama, zaduzenih
za zdravu prehranu o
primjeni smjernica
pravilne prehrane za
starije kod pruzatelja
usluga za starije osobe
koji su prosli edukaciju
3. Izraden priru¢nik na
temu Programa
primjene smjernica
pravilne prehrane za
starije kod pruzatelja
usluga za starije osobe
4. Izraden 1zvjestaj o
evaluaciji gerontolosko-
javnozdravstvenih
pokazatelja o stanju
uhranjenosti starijih
osoba

5. Izraden izvjestaj
kontrole gotovih obroka
sukladno Smjernicama
pravilne prehrane za
osobe starije dobi

5.2017.-
2020.
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obroka hrane
sukladno
Smjernicama
pravilne prehrane
za osobe starije
dobi (pomocu
definiranih
indikatora
kvalitete), procjena
kvalitete prehrane
kod pruzatelja
usluga za starije
osobe (energetska i
nutritivna
procjena),
mikrobioloska
analiza hrane i
procjena higijene
radnih povrsina (za
pripremu hrane) na

temelju periodickih

nadzornih

mikrobioloskih

analiza.
2.4. Odrzavanje 1. Organiziranje MDOMSP | 1. Broj odrzanih MDOMSP 2017 .- Iz redovne
regionalnih godisnjih sastanaka tijekom 2020. djelatnosti na
sastanaka s regionalnih susreta godine i broj sudionika poziciji
pruzateljima s predstavnicima po Zupanijama MDOMSP

usluga za starije
osobe

pruzatelja usluga za
starije osobe
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2.5. Jacanje
kompetencija
radnika koji skrbe
o starijim osobama

1. Edukacija
radnika koji skrbe
o starijim osobama
o specifi¢nostima
rada sa starijim
osobama

MDOMSP

1. Broj provedenih
edukacija, broj
pruzatelja usluga iz
kojih dolaze radnici i
broj educiranih radnika
Sve po Zupanijama

MDOMSP u
suradnji s
provoditeljima
edukacije

2017.-
2020.

Iz redovne
djelatnosti na
poziciji
MDOMSP
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V1. ZAVRSNE ODREDBE

1. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku odreduje se koordinatorom
provedbe Strategije socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od
2017.-2020. godine.

2. Tijela drzavne uprave, te jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, pruzatelji
usluga i organizacije civilnog drustva duzni su provoditi mjere iz Strategije socijalne skrbi za
starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2017. do 2020. godine u cilju unaprjedenja
polozaja starijih osoba u Republici Hrvatskoj.

3. Jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave duzne su u svojim socijalnim
planovima uvrstiti mjere i aktivnosti Strategije socijalne skrbi za starije osobe u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2017. do 2020. godine.

4. Tijela drzavne uprave duzna su izvijestiti Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku o provedbi mjera iz Strategije socijalne skrbi za starije osobe u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2017. do 2020. godine te su duzna do 30. travnja svake godine za
prethodnu godinu dostaviti Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
izvjesca o provedbi mjera.

5. Uredi drzavne uprave prikupit ¢e i objediniti podatke od jedinica lokalne samouprave o
provedbi mjera iz Strategije socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje
od 2017. do 2020. godine te su duzni do 30. travnja svake godine za prethodnu godinu dostaviti
Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku izvjeS¢a o provedbi mjera.

6. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku ¢e do 30. lipnja svake
godine Vladi Republike Hrvatske dostaviti objedinjeno izvjeS¢e o provedbi mjera definiranih
Strategijom socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2017. do
2020. godine za prethodnu godinu
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